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SERVICIO DE URGENCIAS 
implica :

- Cuidados enfermería : técnicas 

diversas, intimidad del paciente, 
protección de datos, empatizar con la 
persona...

- Variedad de patologías cardiacas, 
digestivas, neurológicas…

- Pluralidad de pacientes Gran 
cantidad de pacientes con necesidades 
de cuidados.

- Variedad farmacológica y de su 
forma de administración.

- Alta frecuencia de órdenes 
verbales

- Falta de comunicación 
multiprofesional

Errores en la 
administración de 

medicamentos

Near miss (casi error)

Incidente sin daños

Evento adverso 

¿En qué punto nos 

encontramos?
Revisión bibliográfica a través de las 

bases de datos de enfermería de 

estudios de no más de cinco años 

de antigüedad, tanto de ámbito 

nacional como internacional.¿Cuál es nuestra meta?
Resaltar la importancia de la regla de los 

cinco correctos , y aumentar los 

conocimientos de los fármacos que 

más se administran en urgencias.

¿Qué hemos 

averiguado?
Hay que incidir en el 

conocimiento y uso de los 

cinco correctos, mejorar la 

comunicación entre los 

profesionales de la salud y, 

conocer los fármacos más 

usados en urgencias y sus 

riesgos.

Paciente, vía, dosis, 

fármaco y hora 

CORRECTOS

Reflexionando…

La comprobación 

constante de nuestra

labor profesional es una

de las claves para disminuir

los errores en medicación junto con la correcta comunicación entre profesionales, aunque esta 

tarea se vuelve más complicada cuanto mayor es la presión de trabajo. Sin que olvidar los 

conocimientos teóricos sobre farmacología nos proporciona capacidad para saber reaccionar antes 

sus posibles efectos adversos. 

Todo ello, sumado a la presión del tiempo de intervención
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