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INTRODUCCIÓN  
Una urgencia psiquiátrica es definida como  las alteraciones psicopatológicas y enfermedades mentales diversas que ponen en 

peligro la vida de los pacientes o de sus semejantes, y son capaces de alterar las relaciones armónicas del individuo y su 

entorno.  

OBJETIVOS 

-Papel de enfermería frente a los 

pacientes de salud mental en 

urgencias.  

- La importancia del primer 

contacto en triaje con pacientes 

psiquiátricos.  

METODOLOGÍA  
•Se realizo una revisión bibliográfica de las principales bases de datos como CUIDEN, 

MEDLINE y ELSEVIER. 

•Se aplico un filtro de periodo temporal (2010-2017) y otro para el idioma (español e 

inglés).  

•De un total de 6 referencias encontradas durante la búsqueda, se han seleccionado dos 

para el análisis.  

•PALABRAS CLAVE: enfermedad psiquiátrica, urgencias, salud mental. 

RESULTADOS 
El primer contacto con los pacientes lo realiza el personal de enfermería en la zona de clasificación (triaje), y es muy importante 

que estos profesionales tengan habilidades para hacer una valoración rápida y segura.  

Las urgencias psiquiátricas más comunes son:  

Paciente violento, suicida , ansioso o paciente con trastorno de la personalidad. 

El papel de la enfermería es muy importante ya que brinda confianza y seguridad al paciente y a la familia.  

CONCLUSIONES  

Es muy importante el papel de enfermería frente a las urgencias psiquiátricas que se producen en la puerta de urgencias, ya que es 

necesario habilidades especiales para hacer una buena valoración y que el paciente y los familiares se sientan seguros.  
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